
⭐요양원 CCTV 설치 의무화 관련 안내문⭐
안녕하세요 스마일요양원입니다.
2024년 개정된 「노인복지법」에 따라 요양원 내 생활실·공용공간 등에 CCTV 설치가 의무화됨을 안내드립니다. 본 
요양원은 어르신의 안전 보호와 돌봄 서비스의 신뢰성 향상을 위해 아래와 같이 CCTV 설치 및 운영 방침을 
시행하고자 합니다.

 1. CCTV 설치 목적
• 어르신의 안전사고 예방 및 위험 상황 신속 대응

• 돌봄 서비스의 질 향상 및 종사자 보호
• 시설 운영의 투명성 강화

 2. 설치 위치
• 생활실(입원실) 내부

• 복도, 프로그램실, 휴게실 등 공용구역
• 기타 법령에서 정한 장소

※ 화장실·목욕실 등 사생활 침해 우려가 큰 장소는 법령상 설치하지 않습니다.

앞으로도 본 요양원은 어르신의 안전과 권익 보호를 최우선으로 하며 더 신뢰받는 돌봄 환경을 만들기 위해 
노력하겠습니다. 감사합니다.


